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Zarzgdzanie
zdrowiem
starzejgcego sie
personelu




Dlaczego warto
wdrozy¢ w firmie
strategie promocji zdrowia?

Broszura opracowana przez

Instytut Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera,

Krajowe Centrum Promocji Zdrowia w Miejscu Pracy,

w ramach umowy z Ministerstwem Zdrowia na realizacje
Narodowego Programu Zdrowia na lata 2016-2020.

Cel operacyjny 5: Promocja zdrowego i aktywnego starzenia sie.

Zadanie 3: Dziatania edukacyjne, pkt 5: Edukacja pracodawcoéw, menadzerdw, specjalistow
zarzadzania zasobami ludzkimii ochrony zdrowia pracujacych w zakresie tworzenia i realizadji
w zaktadach pracy programoéw zarzadzania zdrowiem starzejgcych sie pracownikdw.




Starzenie sie spoteczenstwa nasila sig, chociaz aktualnie Polska,
w poréwnaniu z innymi krajami europejskimi i OECD (Organizacji
Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju), ma stosunkowo niewielki
udziat oséb starszych w populacji ogélnej'. W latach 2012-2050
udziat oséb 65+ w stosunku do tych w wieku 20-64 lata ma sie potro-
i¢ (wzrosnacz 21% do 63%, przy $redniej dla OECD 51% w 2050 r.)2.

Zarzydzanie zdrowiem
starzejycego sie
personelu -

dlaczego warto wdrozy¢ w firmie
strategie promocji zdrowia?

Proces starzenia sie powoduje, ze na rynku pracy jest coraz mniej

0so6b. W latach 2015-2030 liczba oséb w wieku produkcyjnym (15—
-64 lata) obnizy sie 0 11% (0 1,4 mln z 18,5 mln oséb w 2015 r.), aw la-
tach 2015-2050 0 28% (do 13,6 mln 0séb w 2050r., czyli 0 4,9 mln mniej

nizw 2015r.). Natomiast liczba tych w wieku 65 lat lub wiecej wzrosnie

043% miedzy 2015 .2 2030 . oraz 0 83% miedzy 2015r.a 2050 r.2



Wraz ze wzrostem wieku pracownikéw ich stan zdrowia pogarsza
sie, przez co spada produktywnos¢ personelu.

Starzejacy sie pracownicy coraz gorzej oceniajg swoje zdrowie. O ile
dobrze ocenia je 80% oséb w wieku 25-34 lata, o tyle w wieku 55-64
lata juz tylko 38%*.

W strukturze zatrudnienia wiekszosci firm stopniowo bedzie

wzrastat udziat coraz starszych pracownikow. PG e ahEC] Chenelmid] o Al
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych ZUSS.



Badania pokazuja, ze wzrost
czestosci korzystania ze zwolnien
chorobowych zwieksza ponad dwukrotnie ry-
zyko zakonczenia aktywnosci zawodowej przed osiggnie-
ciem wieku emerytalnego®. European Working Conditions Survey
22015 r. ukazat, ze 22% pracownikéw w wieku 50+ przewiduje, ze nie

bedzie w stanie pracowac z powodu stanu zdrowia, gdy osiggnie wiek
60 lat. Stad zagrozeniem dla dobrego funkcjonowania firm staje sie
ryzyko wzrostu Fluktuacji dojrzatej kadry i koniecznos¢ zastgpienia
0s6b odchodzacych na renty chorobowe lub emerytury.

Odchodzenie z pracy starszych, doswiadczonych pracownikéw po-
woduje ucieczke z firmy takich cech, za ktére pracodawcy w Polsce
cenig ich bardziej, niz mtodsza cze$¢ zatogi. Jest to bogate doswiad-
czenie zawodowe i zyciowe, wiedza, lojalnosé, niezawodnosé,
dyspozycyjnosé¢, odpowiedzialnos$é, doktadnosé, szacunek dla
pracy czy przywigzanie do firmy’5°1°,

Starsi pracownicy przecietnie czesciej niz mtodsi doswiadczaja

réznych dolegliwosci oraz choréb przewlektych, odczuwaja nie-
dostatek energii, co zwieksza ryzyko nasilania sie prezentyzmu.
Oznacza to, ze coraz wiecej pracownikéw moze przychodzi¢ do pracy

w stanie ograniczonej sprawnosci, co zmniejsza ich wydajnos¢. Deficyty

dobrostanu i energii starszych pracownikéw wynikajg nie tylko ze zmian

w funkcjonowaniu organizmu, lecz takze z sytuacji rodzinnej— koniecz-
nosci sprawowania opieki zaréwno nad osobamiw wieku senioralnym,
jak réowniez wnukami (w literaturze angielskojezycznej osoby w wieku

okotoemerytalnym okresla sie przez to jako sandwich generation).

Badania pokazuja, ze wielu pracodawcow w Polsce nie ma jeszcze $wia-
domosci tych proceséw demograficznych aniich konsekwengji dla firm.

Wdrozenie przygotowanego w firmie programu zarzgdzania zdro-
wiem starzejacego sie personelu, ktéry uwzglednia odmienne
potrzeby, oczekiwania i mozliwosci zréznicowanych wiekowo grup
pracownikéw, moze przeciwdziata¢ wielu wskazanym problemom
i ich nasilaniu sig"" 12131415,

Badania naukowe i praktyka wielu firm pokazuja,
ze dobrze realizowany program prozdrowotny
przyczynia sie m.in. do:

obnizenia wskaznikéw absencji i prezentyzmu

wzmochnienia produktywnosci personelu: poprawy
sprawnosci, zwiekszenia energii, wydajnosci, zmniejszenia
liczby btedéw popetnianych w pracy

wzrostu morale, zaangazowania pracownikéw oraz ich
identyfikacji z firma

odtozenia decyzji pracownikéw o checi przejscia
na rente/emeryture i do wydtuzenia ich aktywnosci
zawodowej w dobrym zdrowiu

wzmochienia najwazniejszej dla pracownikéw wartosci,
jaka jest zdrowie

dodatniego zwrotu z inwestycji, ktére firma podejmuje
na rzecz zdrowia personelu




Narodowy Program Zdrowia na
lata 2016-2020 umozliwia pracodawcom
i menadzerom korzystanie z konsultacji dotyczacych przygo-

towania, realizacji i doskonalenia wdrozonych lub planowanych dziatary/

strategii/programow zarzadzania zdrowiem starzejgcego sie personelu.
Konsultacji tych udzielaja eksperci Krajowego Centrum Promocji Zdrowia

w Miejscu Pracy, Instytutu Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera w todzi.
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Krajowe Centrum Promocji Zdrowia w Miejscu Pracy w Instytucie Medycy-
ny Pracy im. prof. J. Nofera tworzyto sie pod koniec lat 80. ubiegtego stule-
cia. Pod obecna nazwa dziata od 1996 r., zachowujac czes¢ éwczesnego sktadu
osobowego. Od 1995 r. Centrum animuje Ogoélnopolska Sie¢ Promogji Zdro-
wia w Miejscu Pracy, skupiajgcg wojewoddzkie osrodki medycyny pracy i inne
podmioty wspierajace idee promocji zdrowia, a takze firmy wdrazajace wtasne
programy prozdrowotne.

W 2001 r. zostato narodowym punktem kontaktowym utworzonej w 1996 r. Eu-
ropejskiej Sieci Promocji Zdrowia w Pracy (ENWHP). W latach 2005-2006 ko-
ordynowato projekt przytaczenia do ENWHP paristw z obszaru Europy Srodkowej
i Wschodniej, a pézniej uczestniczyto w kolejnych miedzynarodowych inicjaty-
wach tej sieci, dotyczacych m.in. przedtuzania zdolnosci do pracy starzejacych sie
pracownikéw, promocji zdrowego stylu zycia pracujacych, profilaktyki otytosci
W miejscu pracy, wzmacniania kompetencji zdrowotnych nisko wyksztatconego
personelu, rozwigzywania w firmach probleméw dotyczacych palenia tytoniu, pi-
cia alkoholu, zdrowia psychicznego. Projekty realizowane w kraju dotyczyty m.in.
badania przemian i uwarunkowan zwigzanego ze zdrowiem stylu zycia pracow-
nikéw, dynamiki i uwarunkowan aktywnosci przedsiebiorstw w sferze promogji
zdrowia personelu, oceny jakosci i efektéw programéw prozdrowotnych w Fir-
mach, tworzenia metodologii i narzedzi wdrazania takich programoéw.

Eksperci Centrum sg autorami podrecznikéw, monografii i artykutéw oraz
licznych materiatéw i narzedzi dotyczacych promocji zdrowia w pracy. Na za-
proszenie przedsiebiorstw i wojewoddzkich osrodkéw medycyny pracy kon-
sultujg, wspieraja i popularyzuja realizowane w nich programy prozdrowotne.
W 2009 r. Swiatowa Organizacja Zdrowia przyznata Centrum nagrode Par-
stwa Kuwejt za badania w dziedzinie promocji zdrowia, w uznaniu wybitnych
zastug w tym obszarze (statuetka nagrody wreczona podczas 62. Swiatowego
Zgromadzenia Zdrowia w Genewie).
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