JAK ZARZADZAC AKTYWNOSCIA FIZYCZNA | ZDROWYM
ODZYWIANIEM W FIRMACH? WNIOSKI PRAKTYCZNE
Z OGOLNOPOLSKIEGO BADANIA PRACOWNIKOW.

Eliza Goszczynska
Krajowe Centrum Promocji Zdrowia w Miejscu Pracy,

Instytut Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera

Czy firmy dobrze odpowiadajg na oczekiwania pracownikéow
dotyczgce promocji zdrowia?
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NAAOCOWY FROGAAM ITROWA.
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N=1000 pracownikow srednichi ¢ N=1000 srednich i duzych

duzych firm w Polsce zaktadow pracy
Jesien 2018 . W imieniu firmy informacji w
Pytano m.in. o: wywiadzie udzielaty osoby

odpowiedzialne za zarzadzanie

— oczekiwania pracownikow o ,
kwestiami zdrowia personelu

odnosnie wsparcia ich w

aktywnosci fizycznej i * Jesien 2017r.

zdrowym odzywianiu sie  Pytano m.in. jakie dziatania

przez zaktady pracy prozdrowotne dot. aktywnosci
— rodzaje organizowanych w fizycznej i zdrowego odzywiania

ich firmach przedsiewzieé sig organizuja dla personelu

prozdrowotnych

NAAOCOWY FROGAAM ITROWA.
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e Zestawienie skali oczekiwanych przez pracownikéw od swoich
firm dziatan prozdrowotnych z podazg tego rodzaju
przedsiewzie¢ w zaktadach pracy, tj.

 odsetkiem osob odnotowujgcych dane dziatanie w swoich
firmach

 odsetkiem firm deklarujgcych organizowanie danego
dziatania dla swoich pracownikow

* Wyciggniecie wnioskow praktycznych dla organizacji,
przebiegu i ewaluacji dziatan prozdrowotnych w zakfadach
pracy.

Q P KRAJOWE CENTRUM
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Badanie pracownikow

Badanie firm

Dzialanie

Osoby, ktore
oczekuja od firmy

danego dzialania

Osoby, ktore deklaruja,
ze w ich firmach dane

dzialanie jest

Dzialanie

Firmy, ktére deklaruja,
ze dane dzialanie jest lub

bylo realizowane w

realizowane minionych 2 latach
Udostepnianie w pracy estetycznych pomieszczen ze Dbalos¢ o estetyke i dostepnos¢ pomieszczen 45%
sprzetem kuchennym, gdzie pracownicy moga 67% 41%0 socjalnych (np. jadalni), ponad obowigzujace
przygotowywa¢é posilek normy
Oferowanie pracownikom bezplatnie zdrowych Oferowanie pracownikom bezplatnie zdrowych
,, 66% 19% ) 21%
przekasek (np. owocow i warzyw) przekasek (owocow, warzyw)
Zapewnienie pracownikom mozliwosci wyboru przerwy
- 66% 29% BRAK DANYCH
na posilek, wydluzania jej
Mozliwos¢ zakupu na terenie firmy zdrowych positkow Mozliwo$¢ zakupu na terenie firmy zdrowych
T , 62% 25% o ey _ 29%
(np. w automacie, stolowce, cateringu) positkéw (np. w automacie, stolowce, cateringu)
Oznakowanie dostepnych w firmie zdrowych produktow
spozywczych, by pracownicy wiedzieli, ktére warto 52% 15% BRAK DANYCH
wybraé
Zorganizowanie/dofinansowanie indywidualnych LA :
> " Organizacja indywidualnych porad coachow,
konsultacji ze specjalista (np. dietetykiem), ktory 48% 4% 17%

doradza, jak zdrowo zy¢

psychologow, dietetykow itp.

(8 NPZ

KRAJOWE CENTRUM
PROMOCJI ZDROWIA
W MIEJSCU PRACY

INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
IM. PROF. J. NOFERA
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Badanie pracownikow Badanie firm

Dzialanie Osoby, ktére Osoby, ktére deklaruja, Dzialanie Firmy, ktére deklaruja, ze
oczekujg od firmy ze w ich firmach dane dane dzialanie jest lub bylo
danego dzialania dzialanie jest realizowane w minionych 2
realizowane latach
Dofinansowanie abonamentéw do obiektow sportowo- Dofinansowanie abonamentéw do obiektow
rekreacyjnych iee e sportowo-rekreacyjnych I
Zapewnienie udogodnien, np. stojakéw na rowery, Zapewnienie udogodnien, np. stojakéw na
prysznicéw dla przybywajacych do pracy rowerem, 61% 3290 rowery, prysznicow dla przybywajacych do 52%
biegiem, na rolkach itp. pracy rowerem, biegiem, na rolkach itp.

Wspieranie grup, w ktérych pracownicy w wolnym
czasie ¢wicza, biegaja, uprawiajg turystyke, jezdzg na 50%0 9%
rowerach, graja w pilke itp. Organizowanie dla zalogi po pracy zawodow

sportowych, treningéw, wspieranie grup 319%

rekreacyjnych (np. nordic walking, aerobic)

Organizowanie przez firme turniejow sportowych lub

49% 15%

wspieranie ich udzialu w zawodach na zewnatrz firmy

Q KRAJOWE CENTRUM
N PZ PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
W MIEJSCU PRACY IM. PROF. J. NOFERA
NAROOOWY PROGAAM Z0ROWA,
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Badanie pracownikéw

Badanie firm

Dzialanie

Osoby, ktére oczekuja od| Osoby, ktore deklaruja, ze

firmy danego dzialania w ich firmach dane

dzialanie jest realizowane

Dzialanie

Firmy, ktore deklaruja, ze dane

dzialanie jest lub bylo realizowane w

minionych 2 latach

Przygotowanie w firmie miejsc, gdzie mozna
poéwiczy¢ lub zregenerowaé sie podczas
przerw w pracy (np. sitowni, foteli do masazu,

pokoju relaksu)

50%

8%

Zapewnienie pracownikom przyrzadow do
prostych ¢wiczen na stanowisku pracy (np.
pilek do siedzenia, ciezarkow, korektorow

postawy)

45%

5%

Organizowanie krétkiej przerwy w pracy na

wspolne ¢wiczenia pracownikow

40%

4%

Udostepnienie w firmie miejsc i przyrzadow

do aktywnoSci fizycznej (np. sitowni, pitek

do siedzenia, drazkow, Sciskaczy),

organizowanie ¢wiczen w czasie pracy

18%

KRAJOWE CENTRUM
PROMOCJI ZDROWIA
W MIEJSCU PRACY

INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
IM. PROF. J. NOFERA
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Kazde z przeanalizowanych dziatan prozdrowotnych dla
personelu jest znacznie rzadziej oferowane (zarowno wg
badania firm jak i pracownikéw) niz wynikatoby to z
oczekiwan personelu. Swiadczy to o powaznej skali
niezaspokajania przez firmy subiektywnych potrzeb
zdrowotnych zatogi.
 az 37% pracownikow twierdzi, ze dotychczasowe
dziatania ich firm na rzecz zdrowia zatogi na ogot nie
trafiaty na potrzeby pracownikow

Q P KRAJOWE CENTRUM
N z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
W MIEJSCU PRACY IM. PROF. J. NOFERA
NAROOOWY PROGAAM Z0ROWA,
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W przypadku wielu przeanalizowanych dziatan
prozdrowotnych firmy duzo czesciej deklarujg oferowanie ich

swojemu personelowi, niz pracownicy dostrzegajg je w
swoich zaktadach pracy

KRAJOWE CENTRUM
Q N P z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
W MIEJSCU PRACY IM. PROF. J. NOFERA
NAROOOWY PROGAAM Z0ROWA,
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 Niemoznosc¢ zaspokojenia oczekiwan pracownikow
spowodowana obiektywnymi, trudnymi do zmiany
czynnikami

KRAJOWE CENTRUM '
“ N P z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
W MIEJSCU PRACY IM. PROF. J. NOFERA _
NAROOOW'Y PROGAAM TOROWA,
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e Zaniedbywanie przez zaktady pracy etapu oceny oczekiwan
zdrowotnych personelu

 (Ocena ta prowadzona jest rzadko
* Ocena ta jest niskiej jakosci

KRAJOWE CENTRUM '
“ N P z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
W MIEJSCU PRACY IM. PROF. J. NOFERA _
NAROOOW'Y PROGAAM TOROWA,
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e oczekiwania personelu co do zawartosci programu
prozdrowotnego firmy

 preferencje pracownikow co do sposobu organizacji danego
przedsiewziecia
e 29% pracownikow uwaza, ze dotychczasowe dziatania

prozdrowotne firmy zwykle byty organizowane w mato
dogodnym czasie lub miejscu

Zrodto: Korzeniowska E., 2017

KRAJOWE CENTRUM
Q N P z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
W MIEJSCU PRACY IM. PROF. J. NOFERA .

NAAOCOWY FROGAAM ITROWA.
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postrzegane przez personel determinanty swoich wzorow
zachowan (np. braku aktywnosci fizycznej), a takze
odczuwana potrzeba zmian w niekorzystnym dla zdrowia

stylu zycia
potrzeby edukacyjne personelu

Zrodto: Korzeniowska E., 2017

KRAJOWE CENTRUM
& N P z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
W MIEJSCU PRACY IM. PROF. J. NOFERA _
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Zadanie finansowane ze srodkow Narodowego Programu Zdrowia na lata 2016-2020



zrodto danych istotnych dla zaplanowania programu

metoda budowania przychylnosci personelu, pozytywne;
postawy wobec programu prozdrowotnego

sposob budowania u pracownikow poczucia wptywu na
ksztatt organizowanych przedsiewziec¢ prozdrowotnych
(program staje sie wtedy ich programem)

sposob na uruchomienie wsrod pracownikow mechanizmu
zaangazowania i konsekwencji

Zrodto: Korzeniowska E., 2017

Q P KRAJOWE CENTRUM
N z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
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 Tylko 8% pracownikow twierdzi, ze ich firmy zbieraja od
personelu informacje o jego oczekiwaniach w sprawach
dotyczacych zdrowego stylu zycia

KRAJOWE CENTRUM '
“ N P z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
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Firma zbiera informacje o potrzebach pracownikéw podczas nieformalnych rozmoéw, kontaktow, spotkan

21%
Firma przeprowadza anonimowe ankiety, w ktorych pyta o oczekiwania dotyczace spraw zdrowia

17%
W firmie jest ustalony sposéb (procedura), w jaki pracownicy zglaszaja swoje potrzeby i problemy dotyczace spraw
zdrowia 17%
Firma w kwestiach zdrowia opiera si¢ na opiniach szefow zespoldw pracowniczych

11%
Firma nie zbiera takich informacji od pracownikow

51%

Dane w oparciu o badanie firm. Odsetki nie sumujg sie do 100%, gdyz firmy wskazywaty

wszystkie formy gromadzenia informacji o oczekiwaniach pracownikow.

Q P KRAJOWE CENTRUM
N z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
W MIEJSCU PRACY IM. PROF. J. NOFERA
NAROOOWY PROGAAM Z0ROWA,

Zadanie finansowane ze srodkow Narodowego Programu Zdrowia na lata 2016-2020




 Zaniedbywanie przez firmy ewaluacji satysfakcji personelu
Z jakosci i zawartosci programu

NAAOCOWY FROGAAM ITROWA.
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Tylko 5% pracownikow deklaruje, ze ich firmy zbieraja od
personelu opinie o oferowanych im dziataniach
prozdrowotnych

54% srednich i duzych firm w Polsce realizujgcych promocje

zdrowia w ogole nie bada stosunku pracownikéw do dziatan
prozdrowotnych

KRAJOWE CENTRUM
& N P z PROMOCJI ZDROWIA INSTYTUT MEDYCYNY PRACY
W MIEJSCU PRACY IM. PROF. J. NOFERA _
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e Ze specyfiki prezentowanych badan

Q P KRAJOWE CENTRUM
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 Kwestia udostepniania programu tylko dla czesci
pracownikow

* 30% pracownikow twierdzi, ze z najbardziej atrakcyjnych
sposrod dotychczas oferowanych dziatan prozdrowotnych
zwykle mogty korzystac tylko uprzywilejowane grupy

KRAJOWE CENTRUM
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Konsekwencja ztego obiegu w firmie informacji o programie

* 36% pracownikow uwaza, ze informacja o dotychczas
realizowanych przez ich firmy dziataniach na rzecz
zdrowia na ogot nie docierata do wszystkich
zainteresowanych

KRAJOWE CENTRUM
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Doktadne wyjasnienie, na czym polega dane rozwigzanie,
usprawnienie czy ustuga

Przyblizenie personelowi wszelkich trudnych pojec, haset
Wskazanie dlaczego jest to korzystna propozycja

Biezgca informacja o zaplanowanych przedsiewzieciach
prozdrowotnych

Weryfikacja, czy istniejgce kanaty informacyjne obejmujg
wszystkich pracownikow

Kierowanie sie zasadg, by kazda informacja byta

przekazywana na co najmniej na dwa sposoby
Zrodto: Korzeniowska E., 2017
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Korzeniowska E.: Gtowne determinanty jakosci zaktadowych
programow promocji zdrowego odzywiania i aktywnosci
fizycznej. W: Puchalski K., Korzeniowska E. [red.]. Promocja
zdrowia w zaktadzie pracy: wsparcie dla zdrowego odzywiania
sie i aktywnosci fizycznej pracownikoéw. Instytut Medycyny
Pracy, £t6dz 2017, ss. 110-135 Publikacja dostepna pod
adresem: https://promocjazdrowiawpracy.pl/wp-

content/uploads/2018/10/Promocja-zdrowia-w-zaktadzie-
pracy2.pdf
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DZIEKUJE ZA UWAGE

Strona internetowa projektu:
https://promocjazdrowiawpracy.pl/sport-i-
odzywianie-w-pracy/
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