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** MentalHealthMatters

Rozwigzania prawne i formy wsparcia zaktadéw pracy

W zarzadzaniu ryzykami psychospotecznymi i promocji zdrowia psychicznego personelu w Polsce

Definicja

Polskie prawodawstwo
nie zawiera szczegétowe;j
definicji pojec zagrozenia,
ryzyka lub czynnika
psychospotecznego.

Gtéwne ramy prawne
dotyczgce
bezpieczenstwa i zdrowia
w pracy:

o Ustawa Kodeks

nr 24 poz. 141 ze
zm.),

e Rozporzadzenie
Ministra Pracy i

pracy (Dz.U. 1974

Legislacja

WYBRANA LEGISLACJA DOTYCZACA ZDROWIA |
BEZPIECZNSTWA W PRACY

Ustawa Kodeks pracy (Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141
ze zm.) wymienia obligacje i prawa pracodawcy
oraz pracownika w obszarze zdrowia i
Bezpieczenstwa w pracy.

Ustawa ta obliguje pracodawcéw do oceniania i
dokumentowania ryzyka zawodowego
zwigzanego z wykonywang pracg oraz stosowania
niezbednych srodkéw profilaktycznych
zmniejszajacych ryzyko, a takze informowania
pracownikow o ryzyku zawodowym, ktére wigze
sie z wykonywang pracg, oraz o zasadach ochrony
przed zagrozeniami.

Formy wsparcia

Chociaz niektdre aspekty dotyczace zagrozen psychospotecznych sg
Uwzglednione w legislacji, nadal brakuje kompleksowego podejscia (polityki,
kodekséw postepowania, zalecen itp.) do catosciowego zarzadzania
Zagrozeniami psychospotecznymi w Srodowisku pracy i wspierania zdrowia
psychicznego pracownikéw.

Luke te wypetniajg rézne inicjatywy (zaréwno niekomercyjne, tj. bezptatne,
jaki komercyjne, a wiec odptatne), ktére majg na celu wspieranie zaktadéw
pracy (pracodawcow, menedzerdow, profesjonalistow systemu OSH) w obu
wymienionych procesach (obecnie réwnolegle do dziatann majgcych na celu
zarzadzanie ryzykiem psychospotecznym zwigzanym z pracg coraz wiekszy
nacisk ktadzie sie w zaktadach pracy w Polsce na rozwdj strategii lub dziatan
wellbeingowych wspierajgcych zdrowie psychiczne personelu).

Ze wzgledu na réznorodnos¢ i liczbe inicjatyw dostepnych w Polsce, ponizej
przedstawiono jedynie przyktadowe interwencje (ponizsza lista nie zawiera
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Polityki Socjalnej
W sprawie
ogoinych
przepisow
bezpieczenstwa i
higieny pracy
(Dz.U. 2003 nr
169 poz. 1650 ze
zm.),
e Rozporzadzenie
Rady Ministrow
W sprawie
stuzby
bezpieczeristwa i
higieny pracy
(Dz.U. 1997 nr
109 poz. 704),
e Ustawa o stuzbie

medycyny pracy
(Dz.U. 2022 poz.
437)

nie wyodrebniaja

zagrozen, ryzyk lub

czynnikéw

psychospotecznych

zwigzanych z praca.

Ponadto, w polskiej
legislacji nie istnieje
zaden akt prawny
odnoszacy sie konkretnie
do zagrozen, ryzyk lub
czynnikow
psychospotecznych.

Chociaz zagrozenia psychospoteczne nie zostaty
wyodrebnione w Kodeksie pracy, wymieniono w
nim kilka ich przyktaddw, takich jak mobbing,
dyskryminacja w zatrudnieniu i molestowanie.
Stanowig one jednak tylko utamek wszystkich
potencjalnych zagrozen psychospotecznych.

Wydane na podstawie Kodeksu Pracy
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Socjalnej w sprawie ogdlnych przepiséw
bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U. 2003 nr
169 poz. 1650 ze zm.) okresla ogdlnie
obowigzujgce przepisy bezpieczenstwa i higieny
pracy w zakfadach pracy. Szczegdlnie dotyczg one
1) obiektéw budowlanych, pomieszczen pracy i
terenu zaktadéw pracy, 2) proceséw pracy, 3)
pomieszczen i urzadzen higieniczno sanitarnych.
W praktyce omawiany akt prawny koncentruje
sie wiec na materialnym srodowisku pracy
(okreslonym czynnikami fizycznymi, chemicznymi
i biologicznymi), w ktérym odbywa sie proces
pracy.

O ile Kodeks pracy nakfada na pracodawcow
obowigzek utworzenia stuzby bezpieczenstwa i
higieny pracy (lub powierzenia jej zadan
odpowiedniej osobie/podmiotowi), ktorej rolg
jest petnienie funkcji doradczych i kontrolnych w
zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, o tyle
to wydane na podstawie Kodeksu Pracy
Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie
stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U.
1997 nr 109 poz.704)okresla zakres jej dziatania.
Jest to wykaz 22 czynnosci przypisanych stuzbie.
Jednakze zadna z nich nie odnosi sie konkretnie

Wyczerpujacych informacji na temat mozliwych form wsparcia i ich
dostawcéw).

Przyktady niekomercyjnych form wsparcia:
e Ogodlnopolskie kampanie edukacyjno-informacyjne, np.:
- kampania ,Blizej Siebie”
- kampania Well.hr nt .relacji spotecznych w pracy
- kampania przeciwko stygmatyzacji opracowana przez Instytut Medycyny
Pracy im. prof. J. Nofera oraz Uniwersytet tédzki
e szkolenia, np.:
- modut ,Zdrowie psychiczne i dobre samopoczucie” szkolenia online
»Wspieranie dobrostanu, zdrowia i aktywnosci zawodowej pracownikow”
zorganizowanego przez Instytut Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera
- szkolenie nt. stresu, jego zrddet, nastepstw i sposobdéw jego ograniczania
zorganizowane w ramach programu Panstwowej Inspekcji Pracy
,Prewencja zagrozen psychospotecznych w srodowisku pracy"
- webinar ,,Uwarunkowania zdrowia psychicznego oraz jego wzmacnianie
w miejscu pracy" zorganizowany przez Centralny Instytut Ochrony Pracy —
Panstwowy Instytut Badawczy
- webinar ,,ISO 45003 bez tajemnic” zorganizowany przez
makowkapracuje.pl
e podreczniki, poradniki, np.
- ,Profilaktyka psychospotecznych zagrozen w miejscu pracy—od teorii do
praktyki” Instytutu Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera
- ,Psychospoteczne zagrozenia w pracy, ich skutki i radzenie sobie z nimi,
Wskazoéwki orzecznicze” Instytutu Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera
- Rozdziat ,,Zdrowie psychiczne i dobre samopoczucie” w poradniku
»Wspieranie dobrostanu, zdrowia i aktywnosci zawodowej pracownikéw.
Pakiet rozwigzan dla zaktadow pracy” Instytutu Medycyny Pracy im. prof.
J. Nofera
- ,Zagrozenia psychospoteczne. Poradnik dla pracodawcdw i specjalistow
stuzby bhp” Panstwowej Inspekcji Pracy
- ,Ocena ryzyka zawodowego. Czynniki psychospoteczne” Paristwowej
Inspekcji Pracy
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Do zagrozen psychospotecznych, poniewaz
wszystkie zagrozenia zwigzane z pracg s tam
zgrupowane (traktowane razem).

Ustawa o stuzbie medycyny pracy (Dz.U. 2022
poz. 437) okresla zadania tej stuzby. Jest to
ochrona zdrowia pracujacych przed wptywem
niekorzystnych warunkéw srodowiska pracy i
sposobem jej wykonywania. Chociaz ustawa
nadaje profesjonalistom tej stuzby (lekarzom,
pielegniarkom oraz psychologom) szerokie
zadania odnosnie gromadzenia informacji i
ograniczania zagrozen zwigzanych z pracg, nie
odnosi sie konkretnie (oddzielnie) do zagrozen
psychospotecznych.

LEGISLACJA WYKRACZAJACA POZA OBSZAR
BEZPIECZENSTWA | ZDROWIA W PRACY

W dwdch kluczowych dla zdrowia ludnosci Polski
rozporzadzeniach, ktore okreslajg cele i zadania
na rzecz wzmacniania zdrowia publicznego
Polakdéw oraz ochrony ich zdrowia psychicznego,
tj.

e Rozporzadzeniu Rady Ministréw w
sprawie Narodowego Programu Zdrowia
na lata 2021-2025 (Dz.U. z 2021 r. poz.
642) (wydanym na podstawie Ustawy o
zdrowiu publicznym; Dz. U. 2015 poz.
1916),

e Rozporzadzeniu Rady Ministrow w
sprawie Narodowego Programu Ochrony
Zdrowia Psychicznego na lata 2023-2030
(Dz.U. 2023 poz. 2480) (wydanym na
Podstawie Ustawy o ochronie zdrowia

- ,Stres w pracy. Poradnik dla pracodawcy” Paistwowej Inspekcji Pracy

- ,Kompleksowy program przeciwdziatania problemom ze zdrowiem

psychicznym pracownikéw” oraz inne publikacje na temat stresu w

pracy Centralnego Instytutu Ochrony Pracy — Paristwowego Instytutu

Badawczego

e konsultacje, np.:

- wsparcie w ocenie psychospotecznych warunkéw pracy i ich wptywu na

zdrowie, samopoczucie, satysfakcje i efektywnos$¢é pracy-oferta Centrum

Konsultacyjnego Instytutu Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera

- konsultacje w oparciu o analize stresogennosci cech pracy

przeprowadzong w zaktadzie pracy w ramach programu Panstwowej

Inspekcji Pracy ,,Prewencja zagrozen psychospotecznych w srodowisku
racy”

e kwestionariusze, narzedzia, np.:

- ,Kwestionariusz do subiektywnych badan warunkdéw pracy” Centralnego

Instytutu Ochrony Pracy — Paiistwowego Instytutu Badawczego

- ,Skala Ryzyka Psychospotecznego. Budowa i zasady stosowania”

Instytutu Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera oraz Komisji Krajowej

NSZZ "Solidarnos¢"

Przyktady komercyjnych (ptatnych) form wsparcia:
e konsultacje, np. w zakresie:
- oceny zrddet i skutkow stresu zawodowego, a takze
przygotowania ekspertyz na ten temat, prowadzone np. przez:
Centralny Instytut Ochrony Pracy—Panstwowy Instytut Badawczy,
Instytut Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera
e platformy z oferty dla pracodawcéw zawierajace rézne formy
wsparcia zdrowia psychicznego pracownikéw (m.in.
warsztaty/szkolenia, poradnictwo
psychologiczne/psychiatryczne, aplikacje itp.), np.:
- EAP24
- Hearme
- Helpinghand
- Mental Benefits
- Mental Health Helpline
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psychicznego; Dz.U. 1994 Nr 111 poz. - Mindgram

535) - Wellbee
nie uwzgledniono zadnych przedsiewzie¢ - Worksmile
majacych na celu wzmacnianie pracodawcéw e wsparcie psychospoteczne i/lub psychiatryczne oferowane przez
i/lub aktoréw systemu OSH w zarzadzaniu dostawcéw ustug medycznych w formie pakietéw medycznych
ryzykami psychospotecznymi w miejscu pracy i w wykupywanych przez pracodawcéw dla swoich pracownikéw, np.:
ten sposéb wzmacnianie zdrowia psychicznego - Luxmed
populacji pracujgcych. - Medicover

- PZU Zdrowie

interreg-baltic.eu/project/mentalhealthmatters

Projekt “Mental Health Matters — Making Enterprises in the BSR more Resilient by Tackling Psychosocial Risks in the Workplace” jest wspotfinansowany przez Unie Europejska
i otrzymuje wsparcie finansowe z Interreg Baltic Sea Region.

Projekt wspotfinansowany z sSrodkéw polskiego Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w ramach programu pn. Projekty Miedzynarodowe Wspétfinansowane
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